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Abstract

Microsoft Excel training is an effective way to equip students with relevant initiative practical skills,
particularly for job selection, particularly in financial institutions that require administrative and
data analysis skills. This community service activity was conducted at the Al Hasanah Islamic
Boarding School in Pamulang with the aim of enhancing students' proficiency in using Microsoft
Excel as a tool to support future workplace productivity. The implementation method consisted of
three stages: preparation, execution, and evaluation. The preparation stage involved identifying
students' needs and developing training modules. During the execution stage, the training materials
covered basic Excel functions, creating simple financial reports, and utilizing formulas and logical
functions relevant to the financial sector. Evaluation was conducted by distributing questionnaires
to participants to measure satisfaction and training effectiveness. The results demonstrated high
enthusiasm from participants and an improvement in their understanding of Microsoft Excel,
particularly its application in the workplace. Thus, this training positively contributed to preparing
students for the challenges of the job market, especially in the financial field.
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Abstrak

Pelatihan Microsoft Excel merupakan salah satu upaya yang tepat dalam membekali para santri
dengan keterampilan praktis yang relevan, khususnya dalam menghadapi seleksi masuk Kerja,
terutama di lembaga keuangan yang membutuhkan keterampilan administratif dan analisis data.
Kegiatan pengabdian ini dilaksanakan di Pondok Pesantren Al Hasanah Pamulang dengan tujuan
meningkatkan kemampuan santri dalam menggunakan Microsoft Excel sebagai alat bantu untuk
mendukung produktivitas kerja di masa depan. Metode pelaksanaan kegiatan ini terdiri atas tiga
tahapan, yaitu persiapan, pelaksanaan, dan evaluasi. Tahap persiapan meliputi identifikasi
kebutuhan santri dan penyusunan modul pelatihan. Pada tahap pelaksanaan, materi pelatihan
mencakup pengenalan fungsi dasar Excel, pembuatan laporan keuangan sederhana, hingga
penggunaan formula dan fungsi logis yang relevan dengan pekerjaan di sektor keuangan. Evaluasi
dilakukan dengan memberikan kuesioner kepada peserta untuk mengukur tingkat kepuasan dan
efektivitas pelatihan. Hasil kegiatan menunjukkan antusiasme peserta yang tinggi dan peningkatan
pemahaman santri terhadap penggunaan Microsoft Excel, khususnya dalam konteks aplikasi di
dunia kerja. Dengan demikian, pelatihan ini memberikan dampak positif dalam mempersiapkan
santri menghadapi tantangan dunia kerja, khususnya di bidang keuangan.
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Pendahuluan

Microsoft Excel adalah salah satu perangkat lunak pengolah data yang paling banyak
digunakan di berbagai bidang, termasuk lembaga keuangan. Perangkat ini memiliki kemampuan
untuk melakukan berbagai analisis data, pengelolaan informasi, hingga pembuatan laporan
keuangan secara efisien dan akurat. Kemampuan ini sangat relevan dengan kebutuhan dunia kerja
saat ini, terutama di sektor lembaga keuangan, yang memerlukan sumber daya manusia yang
memiliki keterampilan teknologi yang mumpuni dalam mengelola data dan informasi keuangan
(Robbins, 2023).

Dalam proses seleksi kerja, kemampuan mengoperasikan Microsoft Excel sering menjadi
salah satu syarat utama, khususnya untuk posisi yang terkait dengan administrasi, akuntansi, dan
analisis data. Hal ini disebabkan karena Excel memungkinkan penggunanya untuk mengolah data
dalam jumlah besar, menyusun laporan berbasis tabel dan grafik, serta melakukan analisis statistik
dan finansial secara cepat dan akurat (Brown, 2024). Oleh karena itu, penguasaan Microsoft Excel
menjadi keterampilan yang sangat penting dalam menyiapkan santri menghadapi tantangan zaman,
sehingga santri mampu bersaing secara kompetensi dalam dunia kerja.

Melihat kebutuhan ini, kami, Tim Pengabdi dari Program Studi Sains Aktuaria Universitas
Darunnajah, berinisiatif mengadakan pelatihan Microsoft Excel bagi para santri di Pondok
Pesantren Al Hasanah. Pondok Pesantren Al Hasanah, yang terletak di Pamulang Tanggerang
Selatan, memiliki program pendidikan yang fokus pada pengembangan keterampilan praktis santri
untuk siap memasuki dunia kerja. Pelatihan ini bertujuan untuk memberikan pemahaman yang
komprehensif mengenai penggunaan Microsoft Excel dalam berbagai aspek pekerjaan di lembaga
keuangan, seperti penyusunan laporan keuangan, analisis data, dan simulasi keuangan.

Kegiatan pelatihan ini diharapkan dapat membantu santri Pondok Pesantren Al Hasanah
meningkatkan kompetensi mereka dalam mengoperasikan Microsoft Excel, sehingga dapat
mempersiapkan mereka untuk menghadapi tantangan seleksi kerja di lembaga keuangan. Selain itu,
kegiatan ini juga menjadi salah satu bentuk implementasi Tridharma Perguruan Tinggi, khususnya
dalam bidang pengabdian kepada masyarakat.

Metode Penelitian

Pelaksanaan kegiatan pengabdian ini dibagi ke dalam tiga tahap, yaitu tahap persiapan,
pelaksanaan, dan evaluasi. Pada tahap persiapan, tim pengabdi melakukan visitasi langsung ke
tempat mitra, yaitu Pondok Pesantren Al Hasanah, yang berlokasi di Kecamatan Pamulang,
Tanggerang Selatan. Kunjungan ini bertujuan untuk menjalin silaturahmi sekaligus
mengidentifikasi kebutuhan mitra terkait peningkatan kompetensi santri dalam persiapan
menghadapi seleksi kerja di lembaga keuangan. Dari hasil diskusi dengan Departemen Pengasuhan
Santri (DPS) Pondok Pesantren Al Hasanah, disepakati bahwa akan dilaksanakan kegiatan
pengabdian kepada masyarakat oleh Tim Pengabdi dari Program Studi Sains Aktuaria, Universitas
Darunnajah, dengan tema “Pelatihan Microsoft Excel untuk Persiapan Seleksi Masuk Kerja di
Lembaga Keuangan.” Kegiatan ini dijadwalkan pada 3 Oktober 2025 di Laboratorium Komputer
Pondok Pesantren Al Hasanah.

Selain itu, tim pengabdi juga mempersiapkan berbagai keperluan untuk kelancaran kegiatan,
antara lain membagi tugas, menyiapkan materi yang relevan dengan kebutuhan mitra, menyusun
konsep pelatihan, dan melakukan sosialisasi kepada pihak mitra. Materi yang akan disampaikan
mencakup penggunaan Microsoft Excel untuk pengolahan data, analisis sederhana, dan simulasi
anggaran keuangan. Pada tahap pelaksanaan, kegiatan dilaksanakan di Laboratorium Komputer
Pondok Pesantren Al Hasanah pada 3 Oktober 2025, dimulai pukul 08.00 hingga 12.00 WIB. Acara
diawali dengan pembukaan oleh moderator Ibu Lailatul Maziyah Wildan Mufaridho, dosen
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Program Studi Sains Aktuaria, Universitas Darunnajah. Selanjutnya, sambutan disampaikan oleh
Ketua Program Studi Sains Aktuaria, Ibu Ani Nuraini dan ketua tim pengabdian Ibu Dewi
Susanawati. Sesi inti pelatihan dipandu oleh dua narasumber, yaitu Bapak Royyan Amigo dan
Bapak Paiz Jalaludin yang merupakan dosen Program Studi Sains Aktuaria, Universitas
Darunnajah. Pelatihan berlangsung interaktif dengan fokus pada pengoperasian Microsoft Excel
untuk kebutuhan administrasi keuangan, pengolahan data, serta analisis sederhana yang sering
digunakan di dunia kerja. Kegiatan juga dilengkapi dengan sesi tanya jawab dan praktik langsung
oleh peserta.

Acara diakhiri dengan pembagian doorprize dan sesi foto bersama yang dipandu oleh
mahasiswa tim pengabdi. Seluruh rangkaian kegiatan berjalan dengan lancar dan diharapkan
memberikan manfaat yang besar bagi santri Pondok Pesantren Al Hasanah dalam mempersiapkan
diri menghadapi seleksi kerja. Pada tahap evaluasi, tim pengabdi melakukan penilaian terhadap
pelaksanaan kegiatan melalui survei kepuasan peserta pelatihan dan diskusi refleksi dengan pihak
mitra. Adapun survei kepuasan peserta pelatihan selanjutnya dilakukan analisis untuk mengetahui
beberapa respon peserta pelatihan yang perlu mendapat perhatian. Hasil evaluasi ini akan digunakan
sebagai bahan pertimbangan dan perbaikan untuk kegiatan serupa di masa mendatang.

Hasil dan Pembahasan

Pada bagian ini akan dipaparkan temuan-temuan yang diperoleh pada setiap tahap kegiatan.
Pada tahap persiapan, tim pengabdi menemukan permasalahan di tempat pengabdian, yaitu
kurangnya keterampilan siswa dalam menggunakan Microsoft Excel untuk keperluan analisis data
yang relevan dengan persiapan seleksi kerja, khususnya di lembaga keuangan. Hal tersebut menjadi
dasar bagi tim pengabdi untuk melaksanakan kegiatan pengabdian yang bertema “Pelatihan
Microsoft Excel untuk Persiapan Seleksi Masuk Kerja di Lembaga Keuangan”.

Tahap pelaksanaan berjalan dengan lancar. Peserta, yang terdiri dari santri-santri Pondok
Pesantren Al Hasanah, mengikuti kegiatan pelatihan dengan antusias dan penuh semangat.
Pelatihan mencakup materi terkait pengolahan data keuangan, formula Excel, dan simulasi analisis
sederhana yang sesuai dengan kebutuhan dunia kerja di lembaga keuangan. Foto-foto kegiatan
tahap pelaksanaan dapat dilihat pada Gambar 1 dan Gambar 2.

Gambar 1 Gambar 2

Tahap berikutnya adalah evaluasi kegiatan. Pada tahap ini, peserta diberikan kuesioner
untuk mengukur tingkat kepuasan dan penilaian mereka terhadap kegiatan pelatihan yang telah
dilaksanakan. Kuesioner tersebut terdiri dari lima pertanyaan yang mencakup aspek kejelasan
materi, metode penyampaian, relevansi dengan kebutuhan dunia kerja, waktu pelaksanaan, dan
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keseluruhan kualitas kegiatan. Berikut adalah hasil survei yang didapatkan dari pengisian kuisioner
oleh peserta pelatihan.
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Gambar 3. Skor hasil survei kepuasan peserta pelatihan
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Gambar 4. Sebaran persentase hasil survei kepuasan peserta pelatihan
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Gambar 5. Grafik rata-rata hasil survei kepuasan peserta pelatihan

Berdasarkan Gambar 3 sampai dengan Gambar 5 menunjukkan bahwa rata-rata peserta
pelatihan menilai kualitas pelatihan secara keseluruhan sangat baik dengan relevansi materi
pelatihan dan penyampaian materi yang sangat mendukung kebutuhan peserta pelatihan. Dengan
demikian, hasil evaluasi menunjukkan bahwa pelatihan telah memenuhi kebutuhan kompetensi
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peserta dan memberikan dampak positif yang signifikan dalam meningkatkan keterampilan mereka
terkait penggunaan Microsoft Excel untuk keperluan seleksi kerja.

Kesimpulan

Pelatihan Microsoft Excel untuk Persiapan Seleksi Masuk Kerja di Lembaga Keuangan di
Pondok Pesantren Al Hasanah telah berhasil dilaksanakan dengan baik dan memberikan manfaat
signifikan bagi santri. Pelatihan ini membantu meningkatkan pemahaman dan keterampilan santri
dalam menggunakan Microsoft Excel, yang relevan dengan kebutuhan seleksi kerja di lembaga
keuangan. Evaluasi menunjukkan tingkat kepuasan yang tinggi dari peserta, dengan materi yang
dianggap relevan, jelas, dan disampaikan secara efektif. Partisipasi aktif dan antusiasme santri
menunjukkan bahwa kegiatan ini tidak hanya meningkatkan kompetensi teknis mereka, tetapi juga
memotivasi untuk mempersiapkan diri lebih baik dalam menghadapi dunia kerja.
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